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PROGRAMMA LEAN DAY 2019, 4 DICEMBRE
14-14.30 Saluti Autorita

14.30-16 L'efficacia del Lean: Esperienze a confronto (Lombardia, Piemonte, Toscana e Liguria)
14.30-14.50: Efficacia del Lean in Humanitas (Ing. Giulia Goretti_da confermare)

14.50-15.10: Efficacia del Lean nella Regione Piemonte (ing. Caterina Bianciardi_da confermare)
15.10-15.30: Efficacia del Lean nella Regione Toscana {Ing. Jacopo Guercini o Dott.ssa Silvia Pagliantini)
15.30-15.50: Efficacia del Lean nell’E.O. Ospedali Galliera (Ing. Carlotta Patrone)

15.50-16.30 Proiezione dei video dei finalisti

16.30-17 Coffee break

17-17.30 Take Home Message (Dr. Francesco Nicosia, Prof. Roberto Revetria, Dr. Claudio Viarenghi)
17.30 Premiazione

Abstract:

In questa giornata verranno premiate le esperienze e i progetti di miglioramento dei servizi e delle cure
prestate al paziente confortati da indicatori di risultato.

| progetti saranno inizialmente valutati da una commissione interna che stabilira i 5 migliori progetti fra
quelli candidati. Il concorso infine culminera con la giornata divulgativa e celebrativa dei progetti, LEAN
Day, che si terra il 4 dicembre, durante la quale una commissione esterna, composta da professionisti
sanitari esperti di LEAN approach, valutera i progetti decretando la classifica finale.

Ci sara anche un premio speciale, in ricordo del Dott. Leonardo La Pietra, gia Direttore Sanitario dell'lstituto
Europeo di Oncologia, presidente delle Commissioni valutatrici del Galliera Quality Awards, per il progetto
che avra spiccate caratteristiche di umanizzazione delle cure e attenzione al paziente. L’auspicio & che il
premio consenta ai gruppi di lavoro interni, che spesso non hanno modo di far conoscere le loro attivita, di
presentare il proprio lavoro al resto dello staff dell'Ospedale mettendo in circolo idee ed energie positive.
Aspetto non trascurabile & che questo evento rappresenta un modo per offrire il giusto riconoscimento alle
esperienze di miglioramento che vengono condotte nell'anno e di formulare proposte e suggerimenti ad
altre unita.

Valore aggiunto di quest’anno sara la sezione dedicata all’efficacia del Lean discusso da professionisti
provenienti da regioni diverse.



